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UVODNI USTANOVENI

Tyto Obchodni podminky upravuji prdvni vztahy mezi Poskytovatelem a UZivatelem v
souvislosti s uZivanim Portalu ¢i Sluzeb.

Pro ucely téchto Obchodnich podminek se stanovuji ndsledujici definice: ob¢ansky zakonik

1.2.1. Obchodnimi podminkami nebo téz VOP se rozumi tento dokument, ktery upravuje
ve smyslu ust. § 1751 zdkona ¢&. 89/2012 Sb. (dale téz ,“) vzajemna prava a
povinnosti mezi UZivatelem a Poskytovatelem ze Smlouvy. Tyto Obchodni podminky
dale upravuji prava a povinnosti mezi Poskytovatelem a UZivateli Sluzby v souvislosti
s pfistupem a uZitim Suzby a uzitim Portalu ze strany UzZivatele.

1.2.2. Portalem se rozumi internetové stranky Poskytovatele na adrese www.pomedine.cz,

ktery se zamérujeme zejm. na potieby medik( a mladych lékaruU.

1.2.3. Poskytovatelem se rozumi spole¢nost Medical Insider s.r.o., ICO: 22002928, sidlo:
Hlavni 1434, Postornda, 691 41 Breclav, spisova znacka: C 141014/KSBR vedena u
Krajského soudu v Brné

1.2.4. Uzivatelem se rozumi kazdd osoba, ktera pfistupuje k Portalu.

1.2.5. Smlouvou se rozumi smluvni vztah mezi Poskytovatelem a UzZivatelem, jehoz
obsahem je poskytnuti Sluzby, ktera je blize definovana a popsdna na Portalu
v momenté uzavieni Smlouvy. Prava a povinnosti stran ze Smlouvy se fidi témito
Obchodnim podminkami a jsou bliZe specifikované na Portalu pfi sjednani Sluzby.

1.2.6. Sluzbami se rozumi jakakoli sluzba Ci plnéni, které je nabizeno na Portalu. Sluzby
poskytované na Portalu souviseji zejm. s tématy jako jsou prechod studentl
mediciny z fakulty do praxe, postgradualni vzdélavani medikd, mentalni zdravi
medikl, vize mediciny, uverejnéni a moznosti stahovani studijnich materiald,
poradani ¢i organizovani kempl a workshopl ¢i zprostfedkovani stazi do
zdravotnickych zatizeni apod. SluZzby mohou byt pfistupné rovnéz za pomoci mobilni
aplikace (pro i0S, Android apod.), pokud takovou mobilni aplikaci Poskytovatel
provozuje. Rozsah sluzeb je uveden na Portalu.

1.2.7. Sluzbami tretich stran se rozumi sluzby tfetich osob, které jsou inzerované na
Portdlu, ale nejednd se o Sluzby poskytované Poskytovatelem (napf. staze
zdravotnickych zatizeni apod.).

UVODNI USTANOVENI

Nezbytnym predpokladem pro fadné uzivani Sluzeb je vysloveni souhlasu s témito VOP.
Neni-li prokdzan opak, ma se za to, Ze souhlas s témito VOP Uzivatel ucini nékterym z dale
uvedenych postupl: A) vyplnénim a odeslanim objednavkového ¢i jiného registracniho
formulare; B) uhradou ceny Sluzby; C) faktickym uzitim Sluzeb ze strany UZivatele, v¢. napf.
prihlaseni se do uZivatelského Uctu; D) registraci na Portalu ¢i zfizenim uZivatelského Uctu na
Portalu; E) jinym zpUsobem, z néhoz je patrny souhlas UZivatele s témito OP.

Uzivatel vyslovenim souhlasu s témito VOP potvrzuje, ze se seznamil s témito VOP a ze s
nimi souhlasi, a to ve znéni platném a ucinném v okamziku udéleni souhlasu dle tohoto
¢lanku.

Stranka 1ze 6


http://www.pomedine.cz

Obchodni podminky portalu pomedine.cz = PO

2.3.

2.4

3.2.

3.3.

3.4.

4.2.

4.3.

4.4.

|'|: MEDINE
Smlouva je Uc¢innd okamzikem uzavieni Smlouvy, tzn. zejm. 1) potvrzenim objednavky ze
strany Poskytovatele, coZ se déje zpravidla zaslanim potvrzovaciho e-mailu UzZivateli nebo 2)
aktivaci dané Sluzby (napf. nahranim daného materidlu, ptihlasenim se do newsletteru
apod.).

Tyto VOP jsou nedilnou soucasti Smlouvy, tj. obsah Smlouvy je urcen nabidkou a popisem
dané Sluzby na Portalu a témito VOP. Tyto VOP pak mimo jiné upravuji prava a povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy. Tyto VOP dale upravuji prdva a povinnosti mezi Poskytovatelem a
Uzivateli Sluzby v souvislosti s pfistupem a uzitim Sluzby a uzitim Portdlu ze strany Uzivatele.
VOP jsou vyhotoveny v elektronické pisemné podobé a jsou dostupné na webovych
strankach www.pomedine.cz/terms.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje zajistit poskytnuti SluZzeb v souladu se specifikaci Sluzeb uvedené
na Portalu a dle podminek téchto VOP.

Poskytovatel je opravnén omezit nebo prerusit funkénost Sluzeb a Portalu a pfistup k nému
na dobu nezbytné nutnou z dlivod( udrziby nebo opravy nebo jiného divodu na strané
Poskytovatele nebo tretich osob.

Poskytovatel je rovnéz opravnén zménit jednotlivé prvky Sluzeb, jakoZ i technické feseni a/
nebo uZivatelské rozhrani Portdlu.

Poskytovani Suzeb muzZe Poskytovatel zajistovat také prostfednictvim tfetich osob. UZivatel
v této souvislosti bere na védomi, Ze je-li soucasti Sluzeb také pfistup a moZnost uZiti
pfislusné platformy tretich osob, SaaS ¢i software poskytovaného treti, fidi se uZiti takové
sluzby treti osoby podminkami uziti (zejm. licenénimi a obchodnimi podminkami)
poskytovatele takovéto sluzby tfeti osoby. UZivatel je v takovém pripadé plné odpovédny za
splnéni takovychto podminek a prohlasuje, Ze pfed samotnym uZitim se plné seznami
s takovymi podminkami a bude je dodrzovat.

PRAVA A POVINNOSTI UZIVATELE

UZivatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou nezbytnou soucinnost pro zajisténi
fadného poskytovani Sluzeb.

Je-li dané Sluzba zpoplatnéna, zavazuje se UZivatel za poskytovani dané Sluzby uhradit
Poskytovateli pfislusnou cenu, a to dle podminek uvedenych na Portalu, jakoz i téch
uvedenych v téchto VOP.

UZivatel se zavazuje nevyuzivat Sluzby takovym zplsobem, ktery by vedl k poruseni prav
Poskytovatele ¢i tretich osob nebo by mohl zplsobit znevyhodnéni ostatnich UZivateli Ci
tfetich stran. UZivatel je v této souvislosti povinen zdrZet se rovnéz uZiti jakychkoli
mechanism, nastrojd, programové vybaveni nebo postupUl, které maji nebo by mohly mit
negativni vliv na provoz Portélu ¢i jednotlivych prvkl Sluzeb, bezpecnost internetu ¢i dalsich
uzivatelU Portalu a Sluzeb.

UZivatel nese plnou odpovédnost za materidly (dokumenty, fotografie aj.) nahrané a
zpfistupnéné UzZivatelem v ramci Portalu. UZivatel v této souvislosti prohlasuje, Ze ma
veskera prava a souhlasy (zejm. autorska a licencni prava) k zpfistupnéni daného materialu a
uzZiti ostatnim UZzivatelllm a odpovidd Poskytovateli a tfetim stranam za veskeru Skodu
zpUsobenou v souvislosti se zpfistupnénim a uZitim takového materialu.
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UzZivatelé jsou pfi uziti material( nahranych na Portalu ostatnimi UZivateli povinni dodrZovat
vSechna omezeni stanovend zakonem ¢i témito VOP. Nevyplyva-li vyslovné z povahy
jednotlivého materidlu jinak, je UZivatel opravnén uZit materidld nahranych ostatnimi
UZivateli pouze k osobnim ucelim.

UzZivatel v této souvislosti bere na védomi, Ze zejm. texty, fotografie, graficka dila, pocitacové
programy a dalsi prvky obsazené v ramci nahranych materiald jsou jednotlivé a/nebo jako
celek chranény autorskym pravem. Neni-li s sjednano vyslovné jinak, mize k opravnénému
uziti autorskych dél ¢i databaze dojit pouze v rozsahu a zpUsoby stanovenymi zakonem a
témito VOP. Zejména neni Uzivateli dovoleno uziti autorskych dél ve formé jejich
rozmnozovani (kopirovani) za ucelem dosazeni pfimého nebo neptfimého hospodarského
nebo obchodniho prospéchu, a dale jejich uZiti ve formé rozsifovani, pljéovani vystavovani
¢i sdélovani dila verejnosti (véetné sdélovani verejnosti prostfednictvim internetu), ¢i ve
formé neopravnéného uziti databdze.

V pfipadé poruseni autorskych ¢i jinych prav se UZivatel zavazuje ucinit veskeré kroky za
ucelem napravy takového protipravniho stavu. Poskytovatel je v takovém pripadé opravnén
pozastavit jakékoli Sluzby poskytované UzZivateli, kterd porusil tuto svou povinnost ¢i ktery
porusil jakdkoli prava tretich osob v souvislosti se zpfistupnénim a uzitim takového
materialu.

V pripadé, Ze Poskytovatel vyzve UZivatele k odstranéni materiadla ¢i dat, které poskozuji
prava tfetich osob i programové nebo technické prostiedky serveru Ci jednotlivé prvky
poskytovanych Sluzeb nebo vyzve k napravé jakékoli jiné povinnosti UZivatele, je UZivatel
povinen odstranit tyto materialy neprodlené, a to nejpozdéji do 24 hodin po odeslani vyzvy
Uzivateli (kterd mlze byt zaslana rovnéz v ramci uzivatelského rozhrani), resp. napravit
uvedenou povinnost bez zbyte¢ného odkladu. Pokud tak Uzivatel neucini, ma Poskytovatel
pravo jednostranné pozastavit poskytovani Sluzeb (v¢. prdva odstoupit od Smlouvy), jakoZ i
odstranit dany materidl ¢i data v¢. odstranéni uzivatelského Uctu Uzivatele.

UZivatel je povinen pti objednavce (v objednavkovém ¢i registracnim formulari) uvést
pravdivé kontaktni udaje pro ucely plnéni Smlouvy (v¢. fakturace) a udrZovat tyto udaje
aktuadlni. Odpovédnost vyplyvajici z nespravného, nepravdivého ¢i neaktudlniho uvedeni
udajl nese vylucné UZivatel.

UzZivatel se zavazuje nepouzivat pro pristup do rozhrani Portalu anonymizéra.

UzZivatel je povinen chranit své prihlasovaci Udaje k Portalu a jejim jednotlivym prvk{m pred
zneuzitim tretimi stranami. UZivatel zejm. odpovida v plném rozsahu za uziti Sluzeb
osobami, kterym sdélil pfistup ke Sluzbam C¢i k Portalu (vtahuje se zejm. na pravnické
osoby).  Poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit pfistup vicero osobam pod jednim
prihlasovacim jménem ¢i stanovit max. pocet osob pro dany subjekt. V pripadé poruseni
omezeni max. poctu osob je toto povazovano za podstatné poruseni Smlouvy.

CENA SLUZEB A PLATEBNi PODMINKY
Je-li dana Sluzba (napf. poradani KempUl apod.) zpoplatnéna, je dana cena Sluzby (dale téz

,Cena“) uvedena na Portalu v rdmci pfislusné nabidky Sluzby na Portalu. Neni-li sjednano
jinak nebo neni-li uvedeno na Portalu jinak, je Cena hrazena jednorazové predem pfi
uskutec¢néni objednavky dané Sluzby.
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V pripadé on-line produktl jako jsou Po mediné premium ¢i Eduportal je mozno sluzbu
uhradit opakovanou platbou pomoci platebni karty, pokud UZivatel tuto moZnost pfi
objednavce zvoli.

Cena muze byt uhrazena:

online pomoci platebni karty / online prostfednictvim platebni brany, je-li v nabidce Portalu;

jingym zpUsobem, ktery Poskytovatel umozni a ktery si UZivatel zvoli.

V pfipadé prodleni UZivatele s Uhradou Ceny, je Poskytovatel opravnén pozastavit
poskytovani Sluzeb, tim nejsou dotéena ostatni prava Poskytovatele, zejména pravo
odstoupit od Smlouvy, véetné prava na ndhradu Skody (zejm. k doplaceni sjednané Ceny).

Ceny SluZeb je Poskytovatel opravnén kdykoliv pribéiné ménit, a to zejm. zvefejnénim
nového ceniku ¢i Ceny na Portalu. Zména Ceny, resp. ceniku se vSak nedotyka jiz stavajicich
uzavienych Smiuv.

Poskytovatel mulzZe poskytnout UZivateli moZnost zvolit si také bezplatnou variantu
poskytovani Sluzeb. Poskytovatel vSak neodpovida za kvalitu, dostupnost a rozsah takovych
Sluzeb poskytovanych bezplatné. Z titulu takto poskytované sluzby nevznikd pravo UzZivatele
na odstoupeni od Smlouvy ¢i narok na nahradu skody apod.

V ptipadé zakoupeni Kempu a jeho nasledného zruseni ze strany Ucastnika je Poskytovatel
povinen vratit finan¢ni prostfedky po doruceni spravné vyplnéné Zzadosti ucastnikem na
kemp@pomedine.cz a to v ramci nasledujicich storno podminek.

* Zruseni vice, nez 90 kalendarnich dni do dne za¢atku daného kempu = 0% storno

* Zruseni méneé, nez 90 kalendarnich dni a zaroven vice, nez 30 kalendarnich dni do
dne zacatku daného kempu = 10% storno

* ZruSeni méné, nez 30 kalendarnich dni a zaroven vice nez 10 kalendarnich dni do
zacatku daného kempu = 30% storno

* Zruseni méné, nez 10 kalendarnich dni do dne zac¢atku daného kempu = 50% storno
* ZruSeni méné, nez 3 kalendarni dny do dne zacatku daného kempu = 100 storno
* V pfipadé, Ze za sebe ucastnik nasel ndhradu bez ohledu na datum zruseni = 10%
storno
DOBA TRVANI SMLOUVY

Neni-li na Portdlu v ramci volby pfislusné Sluzby uvedeno jinak nebo nevyplyva-li z povahy
daného plnéni jinak (napf. jednorazovy termin, tj. urcita doba Sluzby), je Smlouva uzaviena

na dobu neurcitou (dale téz ,Doba trvani Smlouvy*).

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy
UZivatelem. Za podstatné poruseni Smlouvy se zejména povazuje:

opakované prodleni UZivatele s Uhradou splatné pohledavky vyuctované Poskytovatelem
UzZivateli podle Smlouvy;

prodleni UZivatele s Uhradou Ceny ¢i jakéhokoli finanéniho pInéni dle Smlouvy delsi nez 3
pracovni dny;

opakované poruseni jakékoli jiné povinnosti UzZivatele dle téchto VOP/Smlouvy.
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Odstoupenim od Smlouvy zanikaji veskerd prava (zejm. pravo pfistupu k Portalu a uziti
Sluzeb a jejich jednotlivych prvk( UZivatelem) a povinnosti smluvnich stran, vyjma téch,
které vzhledem k jejich povaze a dle vile smluvnich stran maji trvat i po ukonéeni Smlouvy;
zejména tedy prav a povinnosti obsazenych v ujedndnich o ndhradé skody, smluvnich
pokutach, povinnosti micenlivosti; a povinnosti UZivatele k Uhradé zavazka zejm. k dhradé
sjednané Ceny Sluzby.

Poskytovatel mizZe poskytnout UZivateli na jim stanovenou dobu a za jim stanovenych

podminek tzv. bezplatny zkusebni provoz (dale téZ ,,Zkusebni obdobi“) dané Sluzby. Po dobu
Zkusebniho obdobi je dodavka Sluzby bezplatna. Lhita Zkusebniho obdobi zacind bézet
provedenim prvni objednavky, nestanovi-li Poskytovatel jinak. ZkuSebni obdobi konci
uplynutim zkusebni doby. Zkusebni obdobi kon¢i rovnéz dhradou Ceny ze strany UzZivatele.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Ochranu osobnich Udaji UZivatele — tj. tam, kde Poskytovatel vystupuje jako spravce

osobnich udajl UZivatele - upravuji Zasady ochrany osobnich Gdaja (dale tézZ ,Zasady").

Ochranu osobnich udaji UZivatele u nichZ Poskytovatel provadi zpracovani v pozici
zpracovatele , nikoli spravce - upravuje zpracovatelsky smlouva (jeZ je tvorena prilohou

téchto Obchodnich podminek a je tak jejich neoddélitelnou soucasti) “Podminky zpracovani

osobnich Udajl”, jejiz platné a G¢inné znéni je uvedeno zde.

Pravidla uZiti ,cookies” na Portalu a zpUsoby jejich uZiti najdete na www.pomedine.cz/
cookies.

OSTATNi USTANOVENI

Smluvni strany jsou navzajem povinny informovat se o viech skutec¢nostech neuvedenych ve
Smlouveé, které mohou mit vliv na plnéni zavazkd ze Smlouvy.

Poskytovatel je dale opravnén postoupit Ci prevést prava a povinnosti z této Smlouvy ¢i
Smlouvu jako celek na tfeti osobu, s ¢imz UzZivatel vyjadfuje svij souhlas.

Poskytovatel je opravnén kdykoliv zménit (tj. rovnéZz dopliovat) tyto VOP; tim nejsou
dotcena prava a povinnosti smluvnich stran vznikld po dobu uUcinnosti predchoziho znéni
VOP. Zménu Poskytovatel oznami zejm. zvefejnénim nové verze VOP na Portdlu nebo e-
mailovou zpravou zaslanou na e-mailovou adresu Uzivatele vedenou Uzivatelem v databazi
Portalu Poskytovatele.

OMEZENi ODPOVEDNOSTI A NAHRADA SKODY

Otazky odpovédnosti za $kodu a nahrady $kody se fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky, zejména pak obcanskym zdkonikem.

Poskytovatel neodpovida za Skody zplsobené vy$si moci, jako jsou napf. Zivelné pohromy,
pfirodni uddlosti, havarie, vypadky verejnych telekomunikacnich siti, valecné nebo
teroristické udalosti ani za vypadky SluZeb ¢i Portalu zpUsobené prerusenim privodu el.
energie, vypadky serverll apod. Poskytovatel neodpovida za skody vzniklé vypadky Sluzeb ci
Portalu ani vypadky na strané poskytovatell sluzeb nebo za skody vzniklé Ukony, které jsou
nezbytné pro zajisténi provozu Sluzeb (napft. aktualizace jednotlivych prvkd Sluzeb/Portalu,
konfigurace serveru, apod.).
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Poskytovatel neodpovida jakakoliv plnéni tfetich stran, zejm. pak za Sluzby tretich stran,
jejich kvalitu, kvantitu ani jakékoli ndsledky, ani za prava a povinnosti s témito sluzbami
spojené, akcesorické, apod.

Poskytovatel neodpovida za chovani jednotlivych UZivateld (resp. osob v ramci subjektu
UZivatele) ani jejich zpUsob uzivani Sluzeb a Portdlu a jeho jednotlivych prvki, zejména
takovy, ktery neni v souladu s témito VOP i zdkonem, v souladu s podminkami Sluzeb
tfetich stran ani za Skody a Ujmu takto vzniklou.

Poskytovatel neodpovida za jakékoli platby, transakce ani prevody, které Uzivatel realizuje,
resp. za kterych plati Cenu. Za tyto odpovidaji poskytovatelé téchto platebnich
(transakénich) sluzeb a portal(. Uzivatel je v této souvislosti srozumén s tim, Ze v pripadé, ze

vyuZije mozZnosti “zapamatovat si platebni kartu”, neni Poskytovatel spravcem udaji o
platebni karté. Poskytovatel tak zejména neodpovida za zneuZiti idaji o konkrétni osobé a
jejich platebnich prostredki treti osobou. Poskytovatel nema moznost ani pravo zkoumat,
zda udaje poskytované prostifednictvim platebni brany jsou poskytovany opravnénou
osobou a zda pfislusny platebni prostfedek ovlada opravnéna osoba.

V pfipadé, Ze bude nade vsi pochybnost prokdzano, Ze Poskytovatel odpovida za Skodu
(4jmu), potom je odpovédnost Poskytovatele limitovdna do maximalni vyse Ceny za
poskytnutou sluzbu a pokud by tato limitace odpovédnosti do vySe Ceny byla neplatnou,
potom do vySe hodnoty vSech plateb, které UZivatel uhradil Poskytovateli.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni vztahy vzniklé na zakladé téchto obchodnich podminek se fidi vylu¢né ceskym
pravnim fadem, zejména obcanskym zakonikem v platném a Gcinném znéni.

Vsechny spory mezi stranami vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou strany resit
predevSsim vziajemnou dohodou a bez zbytecnych pratahl. V pfipadé sporu s
Poskytovatelem je UZivatel, ktery je spottebitelem opravnén obratit se na Ceskou obchodni
inspekci (oddéleni ADR) s ndvrhem na zahdjeni mimosoudniho feSeni sporu. NaleZitosti
navrhu, popis prabéhu jednani a dalsi informace tykajici se mimosoudniho feseni sporu jsou
uvedeny na internetovych strankach www.coi.cz.

Jestlize strany nedojdou k feSeni podle predchoziho odstavce, mohou se kdykoliv obratit na
pfislusny obecny soud, s vyjimkou uvedenou v ¢l. 10.4. VOP niZze.

Neni-li UZivatel spotrebitelem, pak vSechny spory vznikajici z téchto VOP a v souvislosti s
nimi budou rozhodovany s konecnou platnosti u Rozhodc¢iho soudu pfi Hospodaiské komore
Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle jeho Fadu jednim rozhodcem
jmenovanym predsedou Rozhodciho soudu.

V pripadé, ze nékteré ustanoveni téchto VOP je nebo se stane neplatnym, nedcinnym nebo
neproveditelnym, pouZije se namisto takového ustanoveni to ustanoveni, jehoZ smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfriblizuje. Tim neni dotéena platnost, Gcinnost a
proveditelnost ostatnich ustanoveni VOP nebo VOP jako celku.

Tyto VOP jsou vyhotoveny v cestiné. UZivatel je srozumén a souhlasi s tim, Ze tam, kde
Poskytovatel vyhotovuje ¢i poskytuje preklad ceské jazykové verze VOP (napt. do anglictiny),
je tento preklad pouze informativni a v pripadé rozporl mezi jazykovymi verzemi ma
prednost vZdy ceska verze VOP.
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10.7. Kontaktni udaje Poskytovatele: Medical Insider s.r.o., ICO: 22002928, sidlo: Hlavni 1434,
Postornd, 691 41 Breclav, e-mail: info@pomedine.cz.

10.8. Tyto OP jsou ucinné od 1.10.2024
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	online pomocí platební karty / online prostřednictvím platební brány, je-li v nabídce Portálu;
	jiným způsobem, který Poskytovatel umožní a který si Uživatel zvolí.

